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,GroBB3artige Dinge in der
Geschaftswelt werden
nie von einer Person
gemacht.

Sie werden von einem
Team von Menschen
vollbracht.”

Henry Ford
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Ein Blick auf den Besten Arbeitgeber

Die besten Arbeitgeber:innen in der Gesamtwertung bzw. in einer inhaltlichen
Kategorie erhalten unsere Auszeichnung ,BESTER ARBEITGEBER 2026"
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'QUALITY |
AWARD
\ 2026
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REGIONALE
RELEVANZ

® Schaffungvon
Arbeitsplatzen

® Sozialer & gesell-
schaftl. Beitrag

® Okologischer &
nachhalt. Beitrag

ARBEITS-
BEDINGUNGEN

® Aufstiegschancen

® Lohnund Gehalt

® Arbeitsplatz-
sicherheit

WOHL-
BEFINDEN

° (d ® Betriebsklima

® Work-Life-Balance
® Flexibles Arbeits-

L
9 zeitmodell

REPUTATION

ﬁﬁ ﬁﬁ ® Gute Referenz
® Mitarbeiterbindung
® Attraktive
Lehrlingsausbildung

REPUTATION
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; ZUKUNFTS-
: FITNESS
1 ® |nnovativer Betrieb
1 ® Fihigkeit von
1 D Fiihrungskraften
! DI:I ® Wachstums-
: aussichten
e e e e e = ———

BEWERTUNGSEBENEN

3
y

GESAMTBEWERTUNG

Summe der funf Hauptkategorien
auf Basis der gesamten, flr den
Arbeitsmarkt relevanten,
Bevdlkerung

HAUPTKATEGORIEN

Summe der Teilkategorien auf
Basis der gesamten, flir den
Arbeitsmarkt relevanten,
Bevdlkerung

TEILKATEGORIEN

Beurteilung auf Basis der
jeweiligen qualifizierten
Kenner:innen der untersuchten
Arbeitgeber:innen



MARKET - WORKPLACE EXCELLENCE:
Outside vs. Inside View

Im Rahmen der gro3 angelegten Studie BESTER ARBEITGEBER erheben wir
regelmaBig die Wahrnehmung von Leitbetrieben in der arbeitsmarktrelevanten
Bevolkerung - Osterreichweit und spezifisch fur jedes Bundesland.

Diese AUSSENBETRACHTUNG wird der INTERNEN WAHRNEHMUNG Ihres
Unternehmens gegentber gestellt. Damit erkennen Sie auf einen Blick, wie gut Ihr
Unternehmen bewertet wird & wie weit sich die Innen- mit der AuBensicht deckt.
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MARKET - WORKPLACE EXCELLENCE:

Eckpunkte im Uberblick

AUSWAHLMETHODE: VOLLERHEBUNG
ERHEBUNGSMETHODE: ONLINE-BEFRAGUNG

=» Zustellung der Online-Fragebogen via E-Mail, individualisierte
QR-Codes, hauseigenes Intra-Net, etc.

=» Ausflllmoglichkeit Gber zentrale Online-Stationen

=» Nur in Ausnahmefallen; paper-and-pencil Fragebogen flr ausgewahlte
Mitarbeiter:innen

ZUSATZLICH: LAUFENDES MONITORING mit einigen wenigen
Fragestellungen

AUSZEICHNUNG fir EXZELLENTE BETRIEBE auf unterschiedlichen Ebenen

Lo

MARKETINSTITUT
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MARKET - WORKPLACE EXCELLENCE:

AWARD Auszeichnung

Die BETEILIGUNGSQUOTE ist ein erster Parameter fur die Bindung an ein \,\IELCH E A\,\IARDS

Unternehmen: Pramiert werden Unternehmen mit exzellentem

Beteiligungsniveau (angepasst nach Branchen) in den Kategorien g| bt es zu erre|chen7
Excellence
Auszeichnung WORKPLACE

Sehr gut EXCELLENCE

Kernstuck ist aber das Gesamturteilim BINDUNGSINDEX, der sich aus
5 skalierten Fragestellungen berechnet:

CERTIFIED
Gesamtzufriedenheit 2026 i
Weiterempfehlung
Wiederbewerbung

Engagement der Kolleg:innen
Leistungsstarke des Unternehmens

MARKET

Auch hier werden AWARDS in unterschiedlichen Kategorien - T
jeweils angepasst nach Branchen - vergeben: Bgftecllllgungsg_tliojtte &
Excellence Inaungsindaikator

Auszeichnung
Sehr gut RS e S s M




MARKET - WORKPLACE EXCELLENCE:
Inhaltliche Struktur und Kategorie Awards

KOMMUNIKATION ARBEITSPLATZ-

BEDINGUNGEN

ZUKUNFT

o c - nn -
g(c'é'fféﬁcg v Nutzen Sie lhren Award fiir Ihre PR-Arbeit!

v' Pramiert werden exzellente Leistungen - gesamt und in

CERTIFIED

2026 ! den 5 Subkategorien!
sl - Ebenso ist eine Analyse auf Abteilungsebene méglich!

MARKETINSTITUT MARKET

LET’S RAISE YOUR MARKET!




MARKET - WORKPLACE EXCELLENCE:
Inhaltliche Struktur und Kategorie Awards

FUHRUNG

Vertrauen in
Mitarbeiter:innen

Umgang / Kommunikation
mit den Mitarbeiter:innen
Feedback

Klare Anweisungen & Ziele
Anerkennung der Leistung
Motivation

Fehler- & Krisen-
management

Flache Hierarchien
Entscheidungsfreiheit

Fir mich wie ein Coach oder
Mentor

Leadership &
Fuhrungsstarke

TEAM

Zusammenarbeit mit
eigener Einheit / Abteilung
Zusammenarbeit mit
anderen Einheiten
Wertschdtzender Umgang
Betriebsklima

Partizipation
Generationen-Management
Selbstorganisation und
Info-Weitergabe bei neuen
Tatigkeiten und Aufgaben
Onboarding neuer
Kolleg:innen

Betriebsklima
Mitarbeiter:innen-Bindung

KOMMUNIKATION

Informationen zur Erledigung
der Aufgaben

Ziele der eigenen Einheit
Ziele des Unternehmens
Neuigkeiten / Verdanderungen
im Unternehmen
Transparente, offene
Kommunikation

Einsatz moderner Kommu-
nikationstools & -werkzeuge
Klare Kommunikationsregeln
Stellenwert der Information
Wahrgenommene Bedeutung
des Unternehmens
Regionale Relevanz

Ruf / Image des
Unternehmens

Gute Referenz

ARBEITSPLATZ-
BEDINGUNGEN

Arbeitsmittel,
Arbeitsbedingungen
Gesundheit / Sicherheit am
Arbeitsplatz

Entlohnung / Benefits
Erflllende Tatigkeit
Sinnstiftende Tatigkeit
Klare Aufgabenbereiche
Kann meine eigenen
Stdrken einsetzen
Gestaltungsspielraum
Umgebung, die Kreativitdt /
Entfaltung unterstiitzt
Unbirokratische Losungen
im Workflow
Arbeitszeitregelung
Flexible Arbeitszeitformen
Work-Life-Balance
Familienfreundlichkeit
Arbeitsplatzsicherheit
Arbeitsbewaltigung
(psychische Gesundheit)

ZUKUNFT

Trainings fir fachliche /
soziale Kompetenzen
Unterstitzung beruflicher
Entwicklungsmoglichkeiten
Offenheit fir neue Ideen
Attraktive Aufstiegsmaoglich-
keiten

Innovatives Unternehmen
Langfristige Jobperspektive
Rasches Erkennen / Reagieren
auf Trends & Entwicklungen
Okologischer & nachhaltiger
Beitrag

Sozial verantwortungsbe-
wusstes & gesellschaftliches
Engagement
Changemanagement
Attraktive Lehrlingsausbildung
Wachstumsaussichten



MARKET - WORKPLACE EXCELLENCE:
Individualitat in den Fragestellungen

SELBSTVERSTANDUICH BESTEHT DIE MOGLICHKEIT FUR INDIVIDUELLE ZUSATZFRAGEN
BZW. DIE EIGENE AUSRICHTUNG EINZELNER FRAGESTELLUNGEN

MOGLICHKEIT VERTIEFENDER FRAGESTELLUNGEN

Fur jedes Unternehmen ist es essenziell, dass die spezifischen Hintergriinde
und Rahmenbedingungen in die Mitarbeiter*innen-Befragung einflieBen. Daher
besteht die Moglichkeit, die BEFRAGUNG INDIVIDUELL anzupassen - sei es im
Rahmen der AUVA-Erhebung zur psychosozialen Gesundheit, bei Fragen zur
betrieblichen Gesundheitsvorsorge oder zum betrieblichen Vorschlagswesen.

PULSE SURVEYS

SCHNELLES FEEDBACK Ihrer Mitarbeiter:innen:
Oder nutzen Sie die Moglichkeit unserer Pulse-Surveys, die sich zielgerichtet a
auf ein brandaktuelles Thema fokussieren und innerhalb weniger Tage die
entsprechenden Ergebnisse bieten.

MARKETINSTITUT

LET’S RAISE YOUR MARKET!



v PULSE SURVEY:

Welchen Nutzen bietet lhnen dieses
Befragungstool?

FEEDBACK VON MITARBEITER:INNEN
SCHNELL UND EINFACH ERHALTEN!

FUr die Unterstutzung bei anstehenden Entscheidungen

Um aktuelle Fragen schnell und einfach klaren

Als Stimmungsbarometer bei Veranderungsprozessen

O 0O 0O 0O

Zum aktiven Einbeziehen Ihrer Mitarbeiter:innen in das
Unternehmensgeschehen

O

Um rasch Verbesserungspotenziale zu erkennen

< Um MaBnahmen aktiver zu kontrollieren und
zu steuern

IMARKETINSTITUT E
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lhre Ansprechpartner:innen

Prok. Dr. David Pfarrhofer Prok. Birgit Starmayr
Tel. +43732 2555401 Tel. +43732 2555104
Mobil +43664 2255167 Mobil +43664 2413538
Mail d.pfarrhofer@market.at Mail b.starmayr@market.at

Mag. Stefan Anzinger

Tel. +43 7322555105
Mobil +436641327173
Mail s.anzinger@market.at

Gerne lassen wir lhnen unverbindlich ein
MARKETINSTITUT Kostenangebot zukommen!

LET’S RAISE YOUR MARKET!
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